Registro de documentos por personal funcionario

Desde la Seccién Sindical de Distritos de CCOO del Ayuntamiento hemos dirigido carta al
Delegado de Participacién Ciudadana, Transparencia y Gobierno y a otros responsables de la
Corporacion para que se especifiquen cuales son las medidas que se van a adoptar para la
aplicacidon y adaptacidn de los registros conforme a las prescripciones de la Ley 39/2015 de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, en
cuanto a la relacion de los usuarios con una Administracidn digitalizada, para que se facilite a
los funcionarios publicos directrices sobre su actuacion en los registros.

La practica habitual en los Registros de las Oficinas de Atencién a la Ciudadania en cuanto a la
actuacion relacionada en la recepcion de documentacién y su registro viene realizandose por
parte de personal externo a la Administracion, no tratandose de funcionarios municipales, que
reciben y digitalizan la documentacidén aportada por los usuarios, siendo posteriormente
trasladada al correspondiente funcionario para que “complete” la documentacién en cuestion,
no pudiendo haber verificado la autenticidad de lo aportado, restringiéndose su actuacion al
posterior envio a la dependencia correspondiente y siendo, por tanto, ignorado la principal
actuacion del funcionario publico en cuanto a la verificacién y autenticacion de la
documentacion recibida.

Entendiendo esta actuacién como una mala praxis de la Administracion, se plantea ademas la
adecuacion que la nueva Ley 39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, prevé en cuanto a la relacién de los usuarios con una
Administracion digitalizada.

Leer carta completa



https://drive.google.com/file/d/0B5X7Wv2zpnpCVUlYal9oWTVsaFU/view?usp=sharing

