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ACUERDO DE LA MESA GENERAL DE NEGOCIACION DE LOS
EMPLEADOS PUBLICOS DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID Y
SUS ORGANISMOS AUTONOMOS, ' SOBRE ADECUACION DEL
IMPORTE DEL TRABAJO EN FESTIVOS DEL PERSONAL.DE LA
CENTRAL DE SAMUR SOCIAL Y DEL CENTRO DE ACOGIDA SAN
ISIDRO : ,

El articulo 25.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las
Bases del Régimen Local (LBRAL) en su redaccion dada por la ley

27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacién y sostenibilidad de la

Administracién Local, ‘establece que el Municipio ejercera en todo
caso como competencias propias, en los términos de la legislacion del
Estado y de las Comunidades Autdnomas, entre otras, las relativas a
“evaluacion e informacién de situaciones de necesidad social y la

atencién inmediata a personas en situacién o riesgo de exclusién
social”.

~ Asimismo, y conforme establece el articulo 26.1 del mismo texto

legal, los Municipios con poblacion superior a. 20.000 habitantes
habrédn de prestar en todo caso el servicio de atencion inmediata a

' personas en situacién o riesgo de exclusién social.

La ate‘ncic’)n a las emergencias sociales y la atencién a las personas
sin hogar se presta por el Ayuntamiento de Madrid bajo la modalidad
de -gestién directa a través de la Central de SAMUR Social y del
Centro de Acogida San Isidro (CASI), del Area de Gobierno de
Familia, Servicios Sociales y Participacion Ciudadana. Ambos centros
prestan servicio 24 horas al dia los 365 dias del afio, y la Direccion y

" Subdireccion de los mismos, por las caracteristicas del servicio, estadn

permanentemente localizables y disponibles, para dar respuesta a
situaciones de emergencia soual que requieren de la movilizacién de
profesionales y recursos. :

La Central de SAMUR Social cuenta con una plantilla formada por
Diplomados en.Trabajo Social y personal ‘administrativo. De estos
profesionales, los Diplomados en Trabajo Social garantizan- la

- atencién continuada y el funcionamiento coordinado del dispositivo, lo -

gque exige que este personal preste servicio en fines de semana y
festivos.

Por su parte el Centro de Acogida San Isidro, integrado en la Red de
Atencion a personas sin hogar, constltuye el dispositivo de atencion
social a las personas sin hogar mas importante de la ciudad de
Madrid. Ademds de ofrecer 268 plazas de alojamiento, proporciona
atencién a una media de otras 50 personas que acuden durante el dia

— a recibir diferentes prestaciones bésicas. Por tanto, en este




0000 dispositivo se atiende de forma snmultanea a mas de 300 personas,

diariamente.

las caracteristicas ‘de este Centro, que presenta singularidades
objetivas, demandan del personal que presta servicio en el mlsmo .
una atencmn especmca e intensiva.

El perﬂl de los usuarios, -personas en situacion de exclusmn social,

personas - sin hogar, personas inmersas en relaciones humanas
conflictivas, personas con trastornos de salud o adicciones...-- ha
evolucionado en - los Ultimos tiempos. Se han mcrementado
notablemente las personas que requieren atenciéon de caracter
asistencial basico, al encontrarse muy limitadas para la realizacion de
las actividades de la vida diaria, lo que en la practica se traduce en
"una mayor necesidad de acompafiamiento y apoyo directo para tales
actividades cotidianas, como el aseo, comer, vestirse, etc. Ello exige -
una atencion particular. También la diversidad de las necesidades ‘a
las que el Centro da respuesta, (alojamiento, manutencién, aseo
etc.), inciden sin duda en esta cualldad de la- especxﬂudad del tipo de
atencion.

Todo ello hace aconsejables ciertas actuaciones, de manera que la
respuesta asistencial sea la adecuada a las huevas necesidades,

En este sent1do se acometera una-inversién en recursos humanos

que reforzara, desde el comienzo de 2015, la plantllla del CASI. Asi,

se incrementard la plantilla mediante la creacion de 14 nuevos
. puestos de trabajo: 7 de la categoria “Auxiliar de Servicios Sociales”,

.3 de la categoria "PODO", 2 puestos de la categona “A.T.S"y 2 de ia
categona “Cocmero

Por otra parte se atendera espeoalmente la ‘formacién del personal .
Asi, en el afio 2015 se implementaran en el Plan de Formacion
acciones formatlvas dirigidas a Técnicos Auxiliares de -Acogida e
Integracién Social y Auxiliares de Servicios Sociales del Centro de
Acogida San Isidro, con el objetivo de dotar a los empleados publicos
que .prestan servicio en el centro, de las herramientas necesarias
para dar respuesta, de forma integral, a las necesidades de los
usuarios en funcién de sus caracteristicas y diferentes tipologias, con
un nivel optlmo de ‘calidad. Ello, sin perjuicio de otras iniciativas
formativas que puedan instarse; maxime, teniendo en cuenta que el
presente Acuerdo configura, como sede de encuentro entre el Area de
Gobierno de Familia, Sérvicios Sociales y PartICIpaCIon Ciudadana y la
representacion sindical, un Grupo de Trabajo que pondra en comun -
_cuantos aspectos de gestién interna incidan en el servicio. ©
funcionamiento del centro, de cara a la deteccion de posibles
incidencias o necesidades, respecto de las que quepa articular
medidas o actuaciones de me]ora




.‘Cen_tréndonqs' en lo. que interesa al presente Acuerdo, se hace
necesaria la singular adecuacién del importe retributivo que percibe el

personal que trabaja en domingos y festivos en la Central de SAMUR
Social y en el Centro de Acogida San Isidro. ! : '

Este importe econdémico, se percibe:por otras categorias de personal

funcionario del Ayuntamiento de Madrid y, si bien ha sido objeto de

revision y actualizacion para éstas en los Ultimos afios, no ha sido asfi
respecto de este personal. '

" El personal de la Central de SAMUR Social y del Centro de Acdgidé

San Isidro-no se encuentra incluido en ninguna Mesa Sectorial de
Negociacion;. pero, alin no constituyendo un “sector especial” a efecto
de la global regulacion de sus condiciones de trabajo —como los
sectores de policia, bomberos o SAMUR- 'y aun formando parte asi,
del d4mbito de las Mesas Generales de Negociacion, es un colectivo de
personal con cierta singularidad. La naturaleza de los centros en que
este personal presta sus servicios, el tipo de actividad que se presta,
asi como las condiciones de dicha prestacion y -el- perfil. de los
usuarios a los que se atiende, singulariza: en cierta medida a su

“personal. En este sentido debe advertirse que, sobre el personal que

presta servicio en festivos, recae la atencion al usuario en dichos dias

'y el funcionamiento del servicio en niveles similares a los del resto de -
~la semana. '

Ciertamente, tal singularidad lo es con un alcance limitado y sin que
ello éxija predicar una especialidad global del mismo. Pero sin que
puedan apreciarse razones que impidan u obstaculicen adecuar ese
importe retributivo de -compensacion del trabajo en . domingos Yy
festivos, como se ha hecho ya con el que perciben otras. categorias
que si constituyen —a este y, a otros efectos globales- un “sector
especial”; considerandose imprescindible llevar a efecto esta revision, -
que permite asi homogeneizar la retribucion por este concepto.

"Esta adecuacion retributiva tiene caracter singular (aunque afecte a

varios puestos de trabajo) y excepcional y -tal y como se ha
sefialado-, resulta imprescindible, maxime teniendo en cuenta que la
actividad que se presta por el personal de estos dos centros (articulo
25.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del
Régimen Local en su redaccién dada por la ley 27/2013,.de 27 de
diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la Administracion
Local), es competencia propia y -conforme. establece el articulo 26.1
del mismo texto legal-, los Municipios con poblacién superior a
20.000 habitantes han de prestarla en todo caso, lo que se traduce
en un servicio 24 horas al dia, los 365 dias del afio.



e Tratdndose, como se ha indicado, de una adecuacion retributiva de
" "] caracter singular y excepcional que-se estima imprescindible por el
contenido de los puestos de trabajo que desarrollan festividades en la
® Central de SAMUR Social y del Centro de Acogida San Isidro, la
U‘ﬂ medida encuentra acomodo en las previsiones del articulo 20 de la

U Ley 22/2013, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del
Estado para el afio 2014 :

/ En consecuencia, procede y resulta ajustada a derecho la adecuacion

del mencionado importe retributivo por festivos para este personal,
- resultando necesario, por tanto, modificar, para este personal, el
importe - establecido con_ cardcter general en el articulo 49 del
Acuerdo-Convenio Regulador de las Condiciones de Trabajo, en el
'Ayuntamlento de Madrid para el Personal Funcionario 2000- 2003 v,
en lo que respecta al personal laboral, en el articulo 48 del Convenlo
_Revisado Regulador de las Condiciones de Trabajo en el
Ayuntamiento de Madrid para el Personal Laboral (esto dltimo, en
virtud de la prevision contenida en el numero 2 de la Disposicion
Transitoria Cuarta del Convenio Colectivo Unico del personal laboral
‘del Ayuntamiento de ‘Madrid y sus Organismos Autonomos).

De conformidad con las previsiones legales 'y convencionales de
aplicacion vy, particularmente, dando cumplimiento a lo dispuesto en
e el articulo 37 de la ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del
' Empleado Pablico, dicha adecuacion del importe retributivo de
compensacmn del trabajo en domingos y festivos ha sido objeto de
negociacion en el seno de la Mesa General de Negociacién de los
Empleados Publicos del Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos

~ Auténomos, que ha adoptado el siguiente

ACUERDO

1. El importe retributivo en compensacion del trabajo en domingo
o festivos, del -personal de la Central de SAMUR Social y del
Centro de Acogida San Isidro, ascendera a 52,79 € por domingo °
o festivo efectivamente trabajado desde la fecha de la expresa
y formal aprobaciéon del presente Acuerdo por la Junta de
Gobierno. de la Ciudad de Madrid.

A tal efecto este Acuerdo-serd elevado al mencionado Organo
de Gobierno por la Delegada del Area de Gobierno de Economia,
Hacienda y Administracion Publica, antes del 1 de noviembre de
2014. R




2. La determinacién del nimero de fines de semana, de domingos
-y de festivos que corresponda trabajar a lo largo del afio a los
~empleados de las categorias correspondientes, asi como las

libranzas, se establgcerén por los respectivos Directores y los
" responsables. del Area de "Gobierno .de Familia, Servicios
 Sociales y Participacién Ciudadana, mediante cuadrante anual
“.del que se dara traslado a los empleados de los centros a que
se refiere este Acuerdo a comienzos de cada afio, de modo que
exista una adecuada prevision, tanto desde la perspectiva de la
correcta organizacion del servicio, como desde la perspectiva de
conciliacién de la vida laboral y personal de los empleados
pUblicos. Cuando circunstancias imprevistas. exijan cambios en
el cuadrante inicialmente establecido, se aplicaran a estos
" supuestos las previsiones normativas vigentes en el articulo-
13.2 del Texto refundido del Acuerdo sobre condiciones
comunes a personal - funcionario y laboral al servicio del
Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Autdnomos.

3. Se configura un Grupo de Trabajo, como sede de-encuentro
entre el Area de Gobierno de Familia, Servicios Sociales vy |,
Participacién Ciudadana y la representacién sindical, para el

andlisis y puesta en comun de los diferentes aspectos de

- gestién interna del- CASI, con el fin de que en el mismo se

~ realice una valoracion conjunta de las medidas o actuaciones de

- mejora que puedan resultar oportunas.

El Area de Gobierno de Familia, Servicios Sociales vy
Participacion Ciudadana tomara la iniciativa de convocatoria de
las reuniones de este Grupo, a partir de la expresa y formal
aprobacién del presente Acuerdo por la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid. '

Madrid, 22 de octubre de 2014.
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